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一、组织领导体系 

 （一）组织领导 

根据我院工作实际，成立学院实验（实训）室安全突发事故

应急处理工作领导小组，统一决策、组织，指挥学院相关部门应

急响应行动，下达应急处置工作任务，研究部署相关事宜和处置

进程。 

组 长：学院负责人 

副组长：各教研室主任 

成 员：各任课教师、实训室管理员 

（二）各组成员及职责 

1.通讯联络组 

组  长：学院负责人  



成  员：各任课老师、实训室管理员  

主要职责：上传下达，沟通协调，保证指挥顺畅，向上级相

关部门及时通报情况，保证应急车辆随时调用。 

2.应急处置组 

组  长：学院负责人  

成  员：各任课老师、各专职辅导员、实训室管理员  

主要职责：事件发生时，指挥相关人员对事件现场进行有效

控制，负责事故现场外围安全，引导公安、救护、消防救援车辆，

并保护好事故现场。协助其他小组疏散救援。事后，协助善后调

查。 

3.疏散引导组 

组  长：学院负责人  

成  员：相关现场教职员工、相关辅导员、实训室管理员 

主要职责：事件发生后，及时组织对师生进行引导疏散，维

护现场秩序，协助其他小组救援。事后在上级指导下参与善后工

作，有针对性地做好宣传、教育和疏导。 

二、常见突发事故处置办法 

事件发生时，实验（实训）室管理员、实验（实训）指导教

师等现场人员要当即采取措施防止事故扩大，疏散现场人员，救

助受到伤害的师生，必要时拨打“119”和“120”。立即报告学

校相关领导，组织协调各工作组开展应急处置。相关负责人应第



一时间到达事故现场指挥先期处置，采取有效措施防止事态进一

步扩大。如事件不可控，报告并协调当地相关管理部门请求支援。 

（一）实验（实训）室触电应急处理 

1.首先要使触电者迅速脱离电源，越快越好，触电者未脱离

电源前，救护人员不准用手直接触及伤员。伤者脱离电源方法： 

⑴切断电源开关； 

⑵若电源开关较远，可用干燥的木棍、竹竿等绝缘体挑开触

电者身上的电线或带电设备； 

⑶可用几层干燥的衣服将手包住，或者站在干燥的木板上，

拉触电者的衣服，使其脱离电源。 

2.触电者脱离电源后，神志清醒者，应使其就地躺平，严密

观察，暂时不要站立或走动；神志不清者，应使其就地仰面躺平，

且确保气道通畅，并以 5 秒间隔呼叫触电者或轻拍其肩膀，就地

用人工肺复苏法正确抢救，禁止摇动触电者头部呼叫。 

3. 视现场情况拨打 119、120 或联系校医室求救。 

（二）实验（实训）室停电应急处理 

实训室停电应急处理需全流程保障。停电前，应配备应急

照明设备，定期检查电力系统和设备，制定应急预案并组织演

练；停电发生时，实训室管理员或现场教师利用应急照明引导

学生有序离开，同时联系电力部门确认停电原因和恢复时间，

向相关部门报告情况；待电力恢复后，管理员先检查电力系统



和设备，确认无异常再开启实训室，组织学生有序返回，做好

后续教学安排调整和停电事件记录总结。 

（三）实验（实训）室火灾应急处理  

1.火灾应急响应。发现火情，现场人员立即拨打校内保卫处

电话及 119，准确说明起火位置、火势等信息；通讯联络组迅速

通知应急领导小组及相关人员，启动应急预案。 

2.应急处置流程。现场教师或实训室管理人员使用灭火器、

消火栓等设施尝试灭火；疏散引导组引导师生用湿毛巾捂口鼻、

低姿沿疏散路线撤离，关闭防火门防止火势蔓延；联系校医务室

对受伤人员进行现场急救，伤势严重者联系 120 送医；后勤保障

组切断电源、燃气，保障应急物资供应。 

3.事后恢复与调查。配合消防部门调查起火原因；对实训室

受损情况评估，修复设施设备；开展安全教育，总结经验完善预

案，待安全验收合格后恢复实训教学。 

（四）实验（实训）室网络安全事故应急处理 

1.做好预防措施。按照学校要求部署专业防火墙、入侵检测

系统，定期更新病毒库和系统补丁，构建网络防护体系；对师生

开展网络安全培训，禁止随意下载不明软件、访问危险网站。 

2.启动应急响应与处置。发现病毒入侵、数据泄露等网络安

全事故，现场教师第一时间断开网络连接，防止病毒扩散和数据

进一步丢失，并联系学校网络管理员迅速启动应急处理程序，利



用杀毒软件查杀病毒，恢复系统和数据。若情况严重，联系专业

网络安全公司协助处理。及时向学校相关部门报告事故情况，评

估事故影响范围，根据需要向公安网监部门报案。 

3.做好后续处理。分析事故原因，总结经验教训，对网络安

全防护措施进行改进和完善；对受影响的系统和数据进行全面检

查和修复，确保教学和实训工作正常开展。 

（五）实验（实训）室学生突发疾病应急处理 

1.当发现学生在实训室突发疾病时，现场教师应第一时间联

系校医和学校值班领导，若校医无法及时抵达处理，则立即拨打 

120 急救电话，清晰准确地告知事发地点、学生具体症状及现场

状况。 

2.教师需迅速维持现场秩序，疏散围观学生以保障空气流通，

防止学生因情绪激动引发混乱；并依据学生病情实施针对性急救，

如学生昏迷需将其侧卧、清理口腔异物保持呼吸道通畅，若是低

血糖则提供含糖食物或饮料，存在外伤出血情况时利用急救箱物

品止血；在等待救援过程中，安排同学陪伴患病学生，安抚其情

绪，密切关注病情变化，及时向赶来的校医、医护人员反馈相关

信息。 

3.后续安排辅导员陪同学生前往医院，与家长取得联系，告

知情况并保持沟通，配合医院治疗。对患病学生做好心理疏导和

学业帮扶，待其康复后，协助其补上落下的实训课程。组织师生



对此次事件进行总结，分析不足，完善应急预案，进一步提高应

对学生突发疾病的能力。 

三、事件处置流程图（见附件） 

附件：  
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